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OBJETIVO

Construir un diagnóstico a través de información primaria y secundaria que sirva como

insumo para la identificación de problemas y prioridades en la atención en salud mental en la red de

salud del Distrito de Cali.

Objetivos específicos

● Describir los datos del perfil epidemiológico en salud mental del Distrito de Cali.

● Realizar un análisis de las capacidades de la red pública del Distrito de Cali.

● Identificar los factores que influyen en la atención de la salud mental en el Distrito de Cali



Perfil Epidemiológico en Salud 

Mental



Entidades Administradoras de Plan de Beneficios

EAPB R- Subsidiado % R. Contributivo % Total 

emssanar 413414 91,4 38982 8,6 452396

sura 16526 4,7 337850 95,3 354376

s.o.s 37925 12,0 276815 88,0 314740

sanitas 1105 0,5 218066 99,5 219171

nueva eps 17440 8,5 188853 91,5 206293

coomeva 18764 9,2 185271 90,8 204035

comfenalco 17892 9,0 180080 91,0 197972

coosalud 181369 91,7 16406 8,3 197775

salud total 14850 10,8 122153 89,2 137003

asmet salud 22891 82,1 4977 17,9 27868

mallamas 2168 91,4 203 8,6 2371

Total 744344 32,2 1569656 67,8 2314000

Distribución de población con aseguramiento en salud, según regimen, Cali 

2020
● Del total de la población con

aseguramiento en salud en

el Distrito de Cali, el mayor

porcentaje se encuentra

afiliado al régimen

contributivo en 67,8%

● El 32,2% de la población con

aseguramiento en salud,

pertenece al régimen

subsidiado

Fuente:

Elaboración propia: Asistencia técnica equipo de Salud Mental de Cali



Distribución de número de casos de Consumo de 

SPA por EAPB, Santiago de Cali, 2020

● Falta hacer la descripción 



Distribución de atención de 

violencias por EAPB, 2020
EAPB No. %

emssanar 1806 30,5

coosalud 672 11,4

sura 623 10,5

s.o.s 626 10,6

coomeva 355 6,0

comfenalco 455 7,7

salud total 313 5,3

asmet salud 236 4,0

sanitas 215 3,6

policia nacional 61 1,0

nueva eps 282 4,8

a.i.c 41 0,7

magisterio 34 0,6

fuerzas militares 37 0,6

mallamas 11 0,2

otras eapb 152 2,6

total 5919 100,0

Distribución Casos de Violencia 

por EAPB, Cali 2020

● El total de las atenciones por violencias registradas en el Distrito

de Cali, fueron en total 5.919.

● La EAPB que mayoritariamente registra atenciones por

violencia, es la EAPB Emssanar con 30,5%.

● Las EAPB SURA y S.O.S con mayor población de régimen

contributivo, registran similares cifras 623 y 626 casos

respectivamente.

● De acuerdo a las EAPB que mayormente reúne la población por

tipo de régimen, las EAPB-S suman 2766 atenciones por

violencia (46,7%); las EAPB-C suman 3.153 (53,3%)
Fuente: SIVIGILA. Observatorio de Salud Mental 2020

Elaboración propia: Asistencia técnica equipo de Salud Mental de Cali



Distribución número de casos de Intentos de 

Suicidio por EAPB, Santiago de Cali, 2020.

● Falta descripción



Red de Salud Pública - ESE

Fuente: RIPS. Observatorio de Salud Mental 2020

Elaboración propia: Asistencia técnica equipo de Salud Mental de Cali



Análisis de capacidades de la 

Red de Salud Pública 



Resultados de Asistencias técnicas a las ESEs

● Las ESEs no cuentan dentro de su estructura organizacional con un programa de salud 

mental

● Capacidad instalada insuficiente del talento humano para la prestación de los servicios y 

realización de actividades administrativas por parte del referente de Salud Mental.

● No se cuenta con equipos de salud mental conformados  (médicos, enfermeros y 

psicosociales) en un 100% para la prestación de servicios a la población en Salud Mental

● Profesionales de salud poco sensibilizados y/o con escasos conocimientos en la atención en 

Salud mental para la prestación del servicio

● Escasa respuesta efectiva en la articulación desde las instituciones de salud con otros 

sectores como justicia y protección para la atención integral de las personas

● No hay una respuesta u oferta de servicios para la atención a la adicción a la heroína desde 

las EAPB

● Personal administrativo y/o de servicios generales con pocos conocimientos en los temas 

relacionados con salud Mental.

Debilidades 



Resultados de Asistencias técnicas a las ESEs

● No hay claridad en los procesos en salud mental al interior de las instituciones de salud.

● No existe un perfil epidemiológico en salud mental en las Empresas Sociales del Estado que oriente la toma 

de decisiones

● Proceso lento en la implementación de la ruta de Promoción y Mantenimiento de la Salud

● Poca articulación con dispositivos comunitarios en salud mental

● La ESEs no cuentan con mecanismos para socializar de forma permanente los derechos en salud mental 

instaurados por la Ley 1616 de 2013

● La ESEs no han realizado gestión para que las ARL desarrollen acciones de prevención y promoción en salud 

mental en el último año en su recurso humano

● Las ESEs no cuentan con estrategias de Información Educación y Comunicación (IEC) intrainstitucional y 

extramurales para la promoción en salud mental y la prevención de las violencias, el consumo de SPA, los 

trastornos mentales, el intento de suicidio y otras situaciones de salud mental

Debilidades 



Resultados de Asistencias técnicas a las ESEs

● La ESE Oriente se encuentra trabajando en la construcción de un documento que 

contiene la política en salud mental para la red, lo cual indica que se están 

incorporando modelos de atención y las rutas de atención a su estructura 

administrativa..

● Las Empresas sociales del Estado han incorporado los temas de salud mental en las 

inducciones a personal nuevo y capacitaciones a lo del año.

● La ESE Suroriente cuenta con el programa de servicios amigables muy fortalecido, por 

lo cual es un programa de trabajo comunitario con el curso de vida de juventud en 

temas de salud mental.

● La ESE Oriente cuenta con el grupo de apoyo a personas con trastornos y cuidadores 

de personas con trastornos, organizado y con trabajo continuo en la comunidad. 

● La ESE Centro a través del Centro de Salud Santiago Rengifo, cuenta ya con la 

experiencia del piloto de la unidad funcional en salud mental comunitaria, para la replica 

en las demás redes de salud pública..

Fortalezas  



Resultados de Asistencias técnicas a las ESEs

● En todas las redes de salud pública, se cuenta con equipo psicosocial exclusivo para la 

atención de urgencias, los cuales también realizan atenciones durante fines de semana 

al llamado ante una situación

● Las Empresas Sociales del Estado se encuentran actualmente trabajando en la 

adecuación de las historias clínicas para implementación de la ruta de promoción y 

mantenimiento de la salud.

● La red de salud Ladera implementó el programa de mantenimiento con metadona, el 

cual hace parte de la oferta de servicios idóneos para las Entidades Administradoras 

de Planes de Beneficio, logrando concertar contrataciones con la EAPB Emssanar, 

Comfenalco y Coomeva.

● La red de salud Ladera cuenta con amplia experiencia en equipos de rehabilitación 

basada en la comunidad, que a pesar de ser transversal a los procesos de atención, 

podría ser totalmente integrada con las acciones de salud mental comunitaria.

Fortalezas  



Gracias por su atención


